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Ce guide a été créé dans le but de clarifier les attentes, les roles et les responsabilités des bénévoles
tout en facilitant leur intégration et leur efficacité. C’est un outil essentiel pour uniformiser les
pratiques, prévenir les conflits et valoriser I’engagement des bénévoles. Il sert également de référence
pour répondre aux questions et garantir le respect des régles légales et éthiques. En somme, un guide
structure ’engagement bénévole et assure une collaboration harmonieuse et productive.
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Le benévolat
c’est quoi?

Le bénévole choisit librement de
donner de son temps et de ses
compétences.

Il ne recoit pas de salaire pour ses
activités;

Toute personne, quel que soit son
age, son origine ou ses

compétences, peut devenir
bénévole.
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Le bénévolat repose sur l'engagement
volontaire d'une personne, qui consacre
de son temps et de ses compétences
pour soutenir une cause, une
organisation, ou un projet. Il joue un
role important dans le renforcement du
tissu social, la promotion de valeurs
telles que la solidarité et la
citoyenneté, et contribue
significativement au développement
des organisations et des communautés.

Les bénévoles jouent un role essentiel
dans la société, en soutenant des
initiatives qui ameéliorent la qualité de
vie et renforcent les valeurs de
solidarité et de coopération.




Code d’ethique du benévole

» Choisir librement de s’engager sans contrainte, en respectant ses propres limites personnelles et
professionnelles.

» Agir avec bienveillance, équité et respect envers toutes les personnes, sans discrimination liée a
’age, au genre, a l’origine, a la religion ou a tout autre critére.

» Respecter la vie privée et la confidentialité des informations obtenues dans le cadre de ses activités
bénévoles.

» Faire preuve d’honnéteté, d’impartialité et de transparence dans ses actions, tout en évitant les
conflits d’intéréts.

» Respecter les engagements pris envers |’organisation ou la cause, et accomplir les taches avec
sérieux et diligence.

» Adopter un comportement approprié€ et respecter les regles et valeurs de [’organisation ou de
’initiative soutenue.

» Travailler en équipe et favoriser un climat de coopération et de solidarité avec les autres bénévoles,
les professionnels et les bénéficiaires.

» Se conformer aux lois, aux reglements en vigueur et aux directives de |’organisation.

» Etre ouvert a l’apprentissage et a [’acquisition de compétences pour améliorer ’efficacité de son
engagement bénévole.

Guide du bénévole/Adopté a la séance du conseil municipal du 3 février 2025.



Comites et taches bénévole

Bibliotheque Carnaval d’hiver
» Bénévoles services aux membres » Responsable bar
"Etre présent pour accueillir et » Responsable restauration
repondre aux usagers. » Responsable activités
» Bénévoles activités » Responsable spectacle et
*Animer des activités de tout genre animation
» Bénevoles

pour diverses clienteles lors de

programmation spéciale. *Chaque responsable a besoin de

bénévoles pour |’accomplissement
Tournoi de hockey des taches pendant |’événement

» Responsable logistique , . , .
» Responsable bar et restauration Marche de Noel et depouillement

» Bénévoles .. » Bénévoles
*Service de bar, service de *Accueil, resto, montage et
restauration, accueil des équipes démontage de la salle, etc

de hockey, etc.
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Comités et taches bénevole (suite)

Festival d’etée

Responsable bar
Responsable restauration

Responsable activités

vV v v Vv

Responsable spectacle et
animation

» Bénévoles
*Chaque responsable a besoin de
bénévoles pour |’accomplissement
des taches pendant l’événement
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Le Villageois

» Bénévoles activités
*Animer diverses activités pour les
résidents, chorale, décoration, etc

Spectacle et autres événements

» Bénévoles
*Accueil, bar, montage et
démontage de la salle, etc



Comment devenir benevole?

Contactez l’équipe des loisirs au 418 347-3482

Ou
Remplissez le formulaire disponible sur le site Web de la municipalite

On gate nos benévoles!
Activité de remerciement 1 fois par année

Mise en valeur du travail bénévole sur les médias sociaux et
dans nos événements et activités.
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